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1. APRESENTACAO

O presente documento trata-se do descritivo pormenorizado das atividades de cunho social participativo desenvolvidas
pela Idom juntamente com a Prefeitura Municipal no ambito da elaboragdo do Plano de Mobilidade Urbana — PlanMob
de Novo Hamburgo, mais especificamente no que concerne a 22 audiéncia publica, realizada no dia 24 de janeiro de
2019. Desta forma serdo apresentados os resultados obtidos e as atividades relativas ao processo de planejamento
desta Audiéncia Publica, cujo escopo foi a apresentagdo do diagndstico, progndstico e diretrizes.

Seguindo as orientagGes contidas no Estatuto da Cidade, os instrumentos da politica urbana (planos diretores
municipais, planos municipais de habitagdo de interesse social e planos de mobilidade urbana, entre outros) devem ser
participativos, para que os mesmos tenham efetividade, reflitam a realidade de cada municipio e os anseios de seus
moradores. “As decisOes sobre o futuro das cidades ndo podem se limitar somente a democracia representativa das
camaras de vereadores, mas devem propiciar que todos aqueles diretamente afetados pelas a¢des e investimentos
publicos sejam envolvidos”?. Assim, é necessério garantir durante o processo de elaboracdo do plano instincias de
participagcdo que sejam efetivamente consultivas e deliberativas.

Seguindo este principio, o modelo participativo proposto para a elabora¢do do PlanMob é composto por consultas e
audiéncias publicas. As audiéncias possuem também como objetivo captar a expectativa e as demandas da populagdo
guanto as questdes de mobilidade, bem como validar as informagGes levantadas, diretrizes e agdes propostas.

As atividades de planejamento e organizagdo da segunda audiéncia publica, objeto do presente relatério, foram
compartilhadas entre a Prefeitura Municipal de Novo Hamburgo e a IDOM. As tarefas realizadas foram:

e Defini¢do do local do evento — Prefeitura de Novo Hamburgo

e Realizagdo de convites — Prefeitura de Novo Hamburgo

e Divulga¢do e mobilizagdo da sociedade civil — Prefeitura de Novo Hamburgo

e Definicdo da pauta da audiéncia — Prefeitura de Novo Hamburgo — IDOM

e Apresentacdo da audiéncia publica — Prefeitura de Novo Hamburgo e IDOM

e Sistematizacdo das observacdes levantadas durante a audiéncia/relatérios da audiéncia — IDOM - Prefeitura de
Novo Hamburgo

1 FRANCISCO, Caramuru Afonso. Estatuto da cidade comentado. S3o Paulo: Editora Juarez de Oliveira, 2001.
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2. MATERIAL DE COMUNICAGAO, CONVITES E DIVULGAGAO

Durante o processo de planejamento da 22 audiéncia publica, uma das primeiras a¢des foi a elaboragdo dos convites e
demais materiais de divulgacdo, para isto foi importante definir a data e o local da audiéncia. Assim, a data da 22
Audiéncia Publica do PlanMob Novo Hamburgo foi definida a partir da apresentagao do Relatério Técnico IlI-
Diagndstico e prognostico, realizada no més de dezembro de 2018. Desta forma ficou definido o dia 24 de janeiro 2019
para a realizagdo da audiéncia. O local sugerido pela Prefeitura foi a Casa das Artes.

Ap0ds o agendamento do dia e do local do evento, a equipe técnica da Prefeitura junto com a equipe de comunicagao
elaborou o modelo do material de divulgagdo das audiéncias. A veiculagdo de informacgGes relativas a audiéncia e a
mobilizacdo da sociedade civil para a participagdo ficaram a cargo da Prefeitura Municipal de Novo Hamburgo.

A Prefeitura realizou um trabalho exaustivo de divulgagcdo que incluiu: entrega de convites, abordagem
direta/conversagdo dialogada e canais de comunicagdo na internet, principalmente o Facebook da prefeitura.

O material de divulgagdo é apresentado nas imagens a seguir:

> Prefeitura de Novo Hamburgo
NoLO
*"'3%5° 23 deeneroalas 2029 - Q

A Prefeitura realiza audiéncia publica amanha para divulgar os resultados
das pesquisas sobre o Plano de Mobilidade Urbana de Novo Hamburgo. }
o6 o a8 2 @ O levantamento de dados envolveu analises nas sinaleiras,
onibus, trem e entradas do municipio, entre outros. Aberta @ comunidade, a
audiéncia ocorre nesta quinta, dia B @, das 19 as 21h, na Casa das Artes
(Av. Primeiro de Margo, 59, Centro). Confira a noticia completa:

L https://bit.ly/2T7WDr3

Ver traduccion

AUDIENCIA PUBLICA DO
PLANO DE MOBILIDADE URBANA &rEE- § OBID
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NOVOS CAMINHOS
PARA NOYO HAMBURGO

Il AUDIENCIA PUBLICA
DO PLANO DE
MOBILIDADE URBANA

Data e local:

24 de Janeiro - 19 as 21 horas
Auditorio da Casa das Artes de Novo Hamburgo
(antiga Semec 1)

Av. Primeiro de Mar¢o, n° 59, Bairro Centro

<™ pROGRAMADE
f .. () DESENVOLVIMENTO BlD
L MUNICIPAL

Do de Desareodvimertn

“ﬁ)m
ot
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3. AUDIENCIA PUBLICA

3.1. PAUTA DA AUDIENCIA PUBLICA

A pauta da Audiéncia Publica, realizada o dia 24 de janeiro de 2019, foi:

A equipe da IDOM e a equipe técnica da Prefeitura agendaram o encontro na Casa das Artes as 17:00 horas, duas horas
antes do inicio da Audiéncia Publica, com o objetivo de preparar o auditério e apresentagdo. Os trabalhos foram:

e  Preparar o computador e o Datashow para a apresentagdo. Comprovar o bom funcionamento;
e Preparar as mesas para o registro de participantes;
e Colocar mesas com agua para os participantes.

A Audiéncia publica comegou as 19:15 horas e foram registradas 47 pessoas. A Secretdria de Desenvolvimento Urbano
e Habitagdo, a senhora Roberta Gomes de Oliveira, fez a abertura com uma apresentagao dos objetivos do PlanMob e
explicou as pautas da Audiéncia Publica. A Secretaria também apresentou a consultora que esta realizando o Plano de
Mobilidade (IDOM) e seus representantes que estavam presentes no auditério (Rebeca Vieira de Mello e Francesc
Arechavala Roé).

Depois da abertura da secretaria Roberta Gomes de Oliveira, a consultora iniciou a apresentagdo técnica. A
apresentacdo (ver no anexo) teve 5 pontos. O conteudo da apresentacdo foi:

* 0Oqueéum plano de mobilidade
* A mobilidade urbana na cidade de Novo Hamburgo
* Levantamento de dados - Resultados

*  Prognéstico
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*  Objetivos estratégicos

A apresentagdo terminou as 20:00 horas, e entdo iniciou o periodo de sugestdes. A populagdo apresentou algumas
duvidas e sugestGes que foram respondidas pelos representantes da consultoria presentes. As principais questdes
apresentadas foram sobre segurancga — insegurancga, que acontece com as motos, a necessidade que a cidade tem de
criar espagos urbanos com sombra, o impacto do pedagio no trafego de passagem pela cidade de Novo Hamburgo, as
obras da ponte da Avenida dos Municipios e a necessidade de mudar a mentalidade da sociedade para favorecer os
deslocamentos sustentaveis, sobretudo por bicicleta.

Ap0s responder as questdes colocadas pelos participantes, a equipe técnica recolheu as sugestGes que foram escritas
nos formularios distribuidos durante a audiéncia para a anotagdo de sugestdes.

No ponto 3.2 deste documento encontram-se todas as sugestes recebidas e as respostas que a equipe técnica da
IDOM, junto com a Prefeitura de Novo Hamburgo, realizou.

Finalmente, as 20:45 horas, a Secretdria Roberta Gomes de Oliveira encerrou a segunda Audiéncia Publica e agradeceu
a participacao da sociedade.

DIAGNOST

CO URBANO Dinamica de Crescimento

Do =
20 %%z 3
e
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3.2. SUGESTOES

Seguir sdo apresentadas as sugestdes e perguntas recebidas na Audiéncia Publica com as respostas da equipe técnica.

Propositor 1:

1. Aspectos de seguranga ndo foram levantados.
Sim foram levantados. Temos as respostas das pesquisas realizadas a pedestres e ciclistas, onde foi identificada
a necessidade de iluminar as ruas, e temos os dados de acidentes fornecidos pela Prefeitura.

2. Também ndo foram consideradas as motos.
Sim foram consideradas. Na apresentacdo (no anexo) vocé pode ver a divisGo modal das motos na cidade de
Novo Hamburgo

Propositor 2:

1. Em qual cidade ja foi feito esse trabalho? E qual resultado?
Muitas cidades brasileiras tém plano de mobilidade. E obrigatdrio para cidades acima 20.000 habitantes. Os
resultados sdo diferentes, dependendo da cidade e da vontade politica para implementar as propostas, mas
existem muitas cidades que aplicaram o plano de mobilidade com sucesso: Fortaleza, Curitiba, Sobral....

Propositor 3:

1. Como esta pensada a circulagdo de cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
O plano terad 6 diretrizes temdticas (modais de transporte) que serdo norteadas por 4 diretrizes transversais
para todas as propostas do plano. Uma delas € a acessibilidade. Todas as propostas do plano vdo ter que ser
acessiveis e ndo somente para idosos, também para criangas. Vamos propor uma cidade acessivel 8-80, ou seja
para pessoas menores de 8 anos e maiores de 80.

Propositor 4:

1. Qual é o recurso para executar o Plano?
No momento ndo hd or¢amento previsto para a execugdo do plano. Serdo propostas melhorias e para as
mesmas serd estimado um or¢amento. Desta forma a Prefeitura conhecerd as necessidades orcamentarias e
poderd se organizar para os proximos 10 anos. Além disso, com o Plano de Mobilidade aprovado (é obrigatdrio
por lei para municipios acima os 20.000 habitantes) a Prefeitura poderd receber recursos federais para a
melhoria da mobilidade.

2. Identificados pontos de congestionamento, sera apresentada sugestdo para solugao?
Sim. A partir das contagens volumétricas e da modelagem do trdfego foram identificados os pontos de
congestionamento e na etapa de propostas a IDOM apresentard solugées.

3. Qual o plano para melhorar o trafego nas principais vias?
Vamos analisar, mas a ideia é propor bindrios para conseguir uma boa gestdo do trdfego, aumentar a
capacidade e aproveitar o espaco publico para alargar calcadas e dar preferencia para os modais mais
sustentdveis.

Propositor 5:

1. Foi falado o grande movimento de Campo Bom e Lomba Grande para o centro. Estou morando em Campo
Bom, na zona rural e ndo ha nem transporte (6nibus) de |4 para NH. E necessario ir ao centro de Campo Bom
ou ir até Lomba Grande. Se a pessoa quer sair de Lomba Grande e ir a Canudos precisa dar a volta e passar por
nas ruas movimentadas. Poderia ir pela zona rural de NH (Lomba Grande) e zona rural de Campo Bom
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(Barrinha), menos transito e mais rapido. Ndo se si foi pensado no projeto de mobilidade, mas gostaria de
propor.

Uma das principais propostas do Plano de Mobilidade deverd ser a proposta de ordenagdo das linhas de
transporte coletivo, para que todas as dreas da cidade possam ter uma ligagdo de transporte coletivo. O
problema nas dreas rurais é o custo do transporte (o veiculo tem que realizar muitos quilémetros) para uma
demanda muito pequena. Vamos analisar todas as opgdes, também a criagdo do transporte e demanda nas
dreas rurais.

Propositor 6:

1. Quais foram as principais questdes avaliadas nos questiondrios aplicados na Trensurb?
O formuldrio aplicado nas estagdes de Trensurb foi o seguinte:

peYel,

O] PLANO DE MOBILIDADE )
S BJ“D IDOM IDOMk- Pesquisa Transporte publico NR Ponto de pesquisa l:l
Onde vocé mora? Dia Hora Linha Idade Género
Destino

Origem

(se € NH definir N2 Zona ou bairro)

Motivo Origem

Motivo destino

(se é NH definir Ne Zona ou bairro)

Frequéncia

Entra ou sai da cidade

Horainicio daviagem H___ M

1-Casa [] 1-Casa |:| 1-Todos os dias utéis |:|
2Trabalho 2-Trabaho [ ] 2-Todos os dias [ ] Duragdo da viagem (minutos)
3-Estudo 3-Estudo |:| 3.2/3di
-2/3 dias semana
4-Compras 4-Compras |:| 4-1vez semana
5-Lazer H 5-Lazer 5 Mensal Custo da viagem
6-Gestdo pessoal 6-Gestdo pessoal 6-Esporadico |:|
7-Médico 7-Médico [ |
8-Outros 8-Outros |:|
Realiza esta viagem com outros modais? Nao Sim Modal 1-Frequéncia

Acha transporte coletivo € um bom servigo?

2-Custo - Tarifa |:|

. n - 3- Conforto

2

Que € o que vocé melhoraria? . " . H
S-Informacdo |:|
6-Seguranca D
7-Outros D

1 Ruim —5 muito bom
1-2-3-4-5

Tem alguma avaliacdo em relagdo a integragdo trem — 6nibus?

Agora existe uma integragdo fisica leve (perto das estagées da Trensurb existem pontos de 6nibus), mas o plano
de mobilidade ird propor uma maior integragdo, fisica (melhoria do espago urbano) e tarifaria.

Foi avaliado o potencial de transferéncia do transporte motorizado para o transporte coletivo?

Esse vai ser um dos objetivos do Plano de Mobilidade. Agora 57% dos deslocamentos sdo realizados de carro e
somente 23% no transporte coletivo. O plano tem que modificar o padrdo existente.
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Plano de mobilidade
Urbana de Novo
Hamburgo

22 Audiencia Publica
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CONTEUDO - Diagnéstico

« O que é um plano de mobilidade

« A mobilidade urbana na cidade de Novo Hamburgo
« Levantamento de dados- Resultados

« Prognéstico

» Objetivos estratégicos



O QUE E UM PLANMOB

O PlanMob é um instrumento de planejamento urbano cujo objetivo é
promover a mobilidade urbana sustentavel, permitindo aos cidadaos o
direito de acesso seguro e eficiente, hoje e no futuro, aos espacos urbanos
tendo como consequéncia direta a melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Ele deve possibilitar:

« A mobilidade urbana, especialmente, em relacido a acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou mobilidade reduzida;

« O desenvolvimento socioecondmico municipal
A integracado com as demais politicas publicas, especialmente, com

as Leis de Zoneamento, Uso e Ocupacao do Solo e Parcelamento Urbano
e 0s Codigos de Obras e Posturas.



O QUE E UM PLANMOB

O Plano de Mobilidade Urbana, com base em uma analise da mobilidade atual e
futura, propoe acOes que favorecam toda a movimentacao de bens e pessoas,
alcangando as interagOes dos aspectos da sustentabilidade (ambientais, sociais
e econdbmicas).

o4

L 2




O QUE E UM PLANMOB

PLANO GESTAO

DA DEMANDAE
DIRETRIZES

PLANO DE

PLANO DE A 6
IMPLANTACAO MINUTA
ME('S'I'_]‘E)I':}Q DA L 2 GESTAOE » DE LEI

MONITORAMENTO




A MOBILIDADE URBANA NA CIDADE DE NOVO

HAMBURGO ~
Caracterizacao da mobilidade

urbana

« Indice de motorizacao

« Hierarquia viaria

» Podlos geradores e atratores da
mobilidade

» Acidentes

Contexto territorial e aspectos urbanos
« Contexto regional — Dindmicas urbanas
« Uso e ocupacéao do solo
 Instrumentos urbanisticos

« Demografia e economia

Transporte publico

« Transporte urbano: Onibus

« Transporte urbano: Taxi e mototaxi

« Transporte interurbano: TRENSURB
« Transporte interurbano: Onibus

Mobilidade ativa
» Pedestres e espaco publico
 Bicicletas

Veiculo privado motorizado
» Gestao. Semaforizacao
» Estacionamento



Contexto Regional

Novo Hamburgo tem
ampliado o seu papel
de cidade de
atividades comerciais
e de servigos.

Tem relacOes com as
cidades ao Norte da
RMPA sobretudo no
gue concerne o
deslocamento para o
municipio para as
atividades de
COMErcio e servigo.
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indice de Motorizacao

indice de motorizacdo acima de
média estadual

indice de Motorizagdo 64,45% 61.22% 54,65%
(L))
Motocicletas 15,53% 15,63% 22,31%
Populagdo 246.452 11.329.605 | 206.799.439
indice de Motorizagdo 656,79 586,98 453,90
IM Automoveis ( 423,33 ) ( 359,34 }( 248,05 })
S——" Ss—" ~—

indice de Motorizacdo

Tipo de Veiculos Qtd. % - Veiculos a cada 1000
habitantes*
Automoveis 104.331 64,45% 423,33
Caminhoes 3.295 2,04% 13,37
Caminhes-Trator 536 0,33% 2,17
Caminhonetes 7.838 4 84% 31,80
Caminhonetas 6.642 4,10% 26,95
Micro-6nibus 340 0,21% 1,38
Motocicletas 25.146 15,53% 102,03
Motonetas 5.722 3,53% 23,22
Onibus 523 0,32% 2,12
Tratores 290 0,18% 1,18
Utilitarios 1.531 0,95% 6,21
Outros 5.674 3,51% 23,02
Total 161.868 656,55




Mobilidade ativa
Pedestres

Area de Interesse Ambiental

- 1.764 ha

Espago Publico (Parques

146,48 ha

Indicador pessoa por
Parques e Pragas
6,6 M? / Habitante

1
3

Estandar internacio
16M2/ habitante

e Pragas)

Indicador pessoa por Area
de Interesse Ambiental
86,9 M? / Habitante

s ﬂ
Estandar internacional

nal
36M2/ habitante

=



Transporte publico urbano: Onibus

L

Onibus
w101 Aeroclube
I 109 Canudos/Esmeralda
119 Casca Mundo Novo
—— 121 Sao José Kephas
122 Sao José Momberger
—— 126 Villa Marte
—— 14 Rincao Roselandia
. ' |— 52 Boa Saude Jardim Liberato
\ 62 Esmeralda Rodonia

Novo Hamburgo tem 63
linhas de transporte
publico urbano que
transportam diariamente
uma media de 52.000
pessoas.

fzm— 66 Vila Kroeff Esmeralda
" i || = 66 Vila Kroeff Esmeralda 2

Anualmente o sistema
transporta 13,9 milhoes
de pessoas.

As 10 linhas com maior
demanda transportam
diariamente 23.500
pessoas (45% do total)




Veiculo privado motorizado: Semaforos

Em Novo Hamburgo existem muitas
intersecOes semaforizadas.

A Prefeitura esta modernizando os
elementos tecnoldgicos existentes o
que permitira uma melhor gestao do

trafego

Como ainda existem

muitas ruas de mao

dupla, a gestao

semaforica da

intersecao precisa de \ \_/
quatro fases, o que A\ \ BF

dificulta a gestao do 2 =
trafego




Veiculo privado motorizado: Estacionamento

A maioria do estacionamento em Novo Hamburgo é livre.

Somente na zona centro existe a Faixa Nobre, onde o estacionamento € pago.

A faixa nobre tem
1.850 vagas repartidas
em 25 perimetros

O objetivo e criar
umas areas de
rotatividade com um
tempo de
permanéncia maximo
de 2 horas.




LEVANTAMENTO DE DADOS- RESULTADOS

Exploracao dos trabalhos de campo

« Pesquisa de mobilidade.

« Pesquisas Cordon Line

« Contagens volumétricas

» Pesquisas transporte publico

« Pesquisas transporte publico interurbano
« Pesquisas pedestres e ciclistas

« Carro flutuante e retardamento

« Rotacao estacionamento



Pesquisa de mobilidade

Cada dia os residentes em Novo Hamburgo maiores de 16 anos realizam um
total de 612.182 deslocamentos, o0 que representa uma meia de 2,9
deslocamentos por pessoa e dia 2> Um indice de mobilidade alto, devido a
atividade econémica e ao tamanho do municipio

88,8% dos deslocamentos tem origem e destino a cidade de Novo Hamburgo e
somente 11,2% tem origem ou destino outro municipio - Os moradores
trabalham e estudam em Novo Hamburgo

As principais relagoes de mobilidade acontecem internamente nos bairros de
Patria Nova, Rio Branco, Boa Vista, Centro, Ideal, Maua e Ouro Branco.



Pesquisa de mobilidade

Divisdo modal - Novo Hamburgo

A divisdo modal é claramente favoravel
aos modais nao sustentaveis. 57,1% dos
deslocamentos realizam-se de carro
(54,2%) ou moto (2,9%).

A pé realizam-se diariamente 17,1% dos
deslocamentos e em bicicleta 1,7%.

= Mobilidade ativa T.Publico mT.Privado

Divisdo modal Novo Hamburgo - 2018

No que concerne ao transporte publico, o

1,9% —,

Onibus urbano é o modal mais utilizado \ o
(18,5%) seguido do Trensurb (1,9%). | | T = Caminhio
1,7% = Carro
| 18,5% // 0,8% = Moto

O Transporte por aplicativos tem 4 vezes .o
mais usuarios (1,9% dos deslocamentos
diarios) que o servico de taxi (0,5%).

= Onibus interurbano
Onibus urbano

= Taxi

= Tensurb

= T.Aplicativos



Pesquisa de mobilidade

Na tabela a seguir apresenta-se

a divisao modal geral de Novo

Hamburgo e a divisao modal por

zonas de transporte.

Observa-se diferencias notaveis
Nno uso do carro

deEBde Apé Bicicleta Caminhdo Carro Moto . <l LR Taxi Tensurb | T.Aplicativos
transporte interurbano urbano
1 5,0% 0,0% 0,0% 72,0% 0,0% 0,0% 21,3% 0,0% 0,0% 1,7%
2 18,0% 0,0% 0,0% 52,9% 0,0% 0,0% 27,9% 0,6% 0,0% 0,6%
3 24,9% 0,0% 2,9% 51,7% 0,0% 0,0% 17,2% 1,2% 1,1% 1,0%
4 21,0% 0,0% 0,0% 53,6% 4,7% 1,1% 16,5% 1,1% 0,0% 2,0%
5 15,6% 1,0% 0,0% 62,3% 3,3% 0,9% 12,9% 0,9% 1,8% 1,4%
6 13,8% 5,3% 2,3% 45,7% 2,6% 1,2% 19,4% 0,0% 6,9% 2,9%
7 15,8% 1,9% 0,0% 55,3% 5,3% 0,0% 18,7% 0,0% 0,5% 2,4%
Novo 17,1% 1,7% 0,8% 54,2% 2,9% 0,5% 18,5% 0,5% 1,9% 1,9%

Hamburgo




Pesquisa de mobilidade

» 88% dos deslocamentos
que diariamente
realizam-se em Nova
Hamburgo tem uma
duracao inferior aos 30
minutos.

* 41% dos deslocamentos
a pé tem uma duracgao
inferior aos 10 minutos,
enquanto 31% faz
percursos a pé de entre
15-30 minutos.

140.000

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000

Tempo de percurso por modal

— et \
0-5 5-10 10-15 15-30 30-45 45-60 +60

Apé emmmpBicicleta e=——Carrg e=Moto Onibus urbano

- Cada dia realizam-se 13.105 percursos de carro inferiores aos 5 minutos. Isso
representa 4% dos percursos que diariamente realizam os residentes em Novo Hamburgo
de carro. Depois, 29% dos deslocamentos de carro tem uma duragao entre os 5-10
minutos (97.000 deslocamentos). Assim, tem 110.000 deslocamentos de carros inferiores

aos 10 minutos.



Pesquisa de mobilidade

A mobilidade em Novo
Hamburgo tem 3 picos muito
claros.

O primeiro € pela manha
(7-8:00 AM) com uma
média de 73.445
deslocamentos (12% do
total diario).

O segundo pico e na hora
do almoco (12-13:00 horas)
com 68.959 deslocamentos
(11,3% do total diario).

Por altimo, o maior pico é
de tarde (18-19:00 PM)
com 81.225 deslocamentos
(13,3% do total diario).

Titulo del eje

g8 8 g
g 888

g
8

Distribuicdo horaria dos deslocamentos
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o 2 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Os trés picos representam 35,5% dos
deslocamentos totais que acontecem durante
um dia atil em Novo Hamburgo.



Pesquisa de mobilidade

Estacionamento carros
Os carros estacionam

principalmente na rua livre
(42,7%) e nas garagens
privadas (27,5%).

Narua

® Faixa nobre

. 42,7%
Os estacionamentos

publicos gratuitos sao
utilizados pelo 10,7% dos
usuarios do carro e a faixa
nobre pelo 6,9%. 2,9%
estacionam nos shoppings.

m Estacionamento publico
gratuito

= Garagem privado

= Estacionamento do shopping

= Qutro



Pesquisa Cordon Line

» Foram realizadas 1.700 pesquisas
em 11 pontos
Tempo do deslocamento
» Foram pesquisadas 22,3% 25,0%
mulheres e 77,7% homens o que

demonstra o uso prioritario dos 20,0%
carros por os homens.
15,0%
« A ocupagdo média dos veiculos € 10,0% I
I i - = _

1,4 pessoas por carro.
5,0%
* O tempo médio de um o
deslocamento de carro é de 21 ,7 I 05 510 1015 1520 2030 3045 4560 6075 7690 +90
minutos.

e 7,7% dos deslocamentos tem uma
duracao inferior aos 5 minutos



Pesquisa Cordon Line

35% dos deslocamentos de carro
com destinagao na cidade de
Novo Hamburgo sao gerados
internamente

Estancia Velha £
1 s1% |

As cidades de Campo Bom
(21%), Sao Leopoldo (14%) e
Estancia Velha (8%) sao as
principais cidades que geram
viagens de carro para Novo
Hamburgo.

Motivo deslocamentos
para NH

- 64% Trabalho

# - 3% Estudo

& - 10% Compras

Estas relacbes de mobilidade
representam 78,6% do total de
deslocamentos de carro para
Novo Hamburgo.

Sdo Leopoldo
14,1%




Contagens volumétricas Contagens volumétricas 24 horas

.J Bento Gongalves: o L4
5,5
1,1% Caminhdes

18,7
4,9% Caminhdes

, - o
Nicolau Becker:

21,2
4,9% Caminhdes

Bento Gongalves:

7,95
1,5% Caminhdes

Nicolau Becker -Bento Goncgalves

. Nicolau Becker:

12 Margo
29,8
'— 4,2% Caminhdes

o
.
.

7 setembro:
25,9
7,9% Caminhdes

7 setembro:
25,0

- ' 7,2% Caminhdes
. ‘ “ = - ] - -
A 12 Margo ‘ s
" f 27,1 !

w 3,8% Caminhdes ..

Rua Primeiro de margco — Rua Sete de
setembro



Contagens volumétricas

A

19,3 v 27,8
D 3 o S
6,3% Caminhdes o — 5,1% Fam;nhoes

'.

2 gt
ot

"

‘&\

José do Patrocmlo
pER:] A
3,0% Caminhdes ‘ 3

-
P I

=
1 Nacdes Unidas:
20,6
5,3% Caminhdes

Praca Jodo XXIII (Rotatéria

Nagdes Unidas: " 1 . 2 | 4 Nicolau Becker:

Bento Gongalves:
15,8
2,6% Caminhdes

" Joaquim Nabuco:
X, . & . 15,3
0,8% Caminhdes '
- "

Joaquim Nabuco:
13,3
0,9% Caminhdes

.=

Bento Gongalves — Joaquim Nabuco

-
" Bento Gongalves:

17,7
2,7% Caminhdes



Contagens volumétricas

Vitor Hugo Kunz: |
26,3
6% Caminhdes

. Vitor Hugo Kunz:

28,0

6% Caminhdes

& Bartolomeu de Gusmo:
13,4
5,5% Caminhdes

- -

Rua Vitor Hugo — Rua Bartolomeu de
Gusmao

\

-

Bento Gongalves:
18,3
2,7% Caminhdes

&“" “ \* .
) -\- L A

2 < - o ‘ 22,9
Marcilio Dias: . -

21,8 '. ‘ 1,6% Caminhdes
. ; b
1,8% Caminhdes ! 1
‘ ? % H‘ £
r . ' ‘s 8 ‘ : i .
l - o H \ A - & ‘

W
‘I '
- BentoGongalves J

16,3 Y W U_* “

\ \ .
‘ 2,6% Caminhdes | i

Bento Gongalves — Marcilio Dias



Contagens volumétricas

Guia Lopes
14,9

6,1% Caminhdes

Minas Gerais
1,9

6,3% Caminhdes

' & . ;'.‘
Guia Lopes @ e
= 3 Est. Leopoldo Petri

15,9

6,0% Caminhdes 81

5,1% Caminhdes

Estrada Leopoldo Petri — Rua Guia
Lopes (Rotatéria)

Guia Lopes
24,6
5,3% Caminhdes

Sapiranga
27,8

5,3% Caminhdes *%

Cel. Travassos
22,7
5,1% Caminhdes [

Guia Lopes B
25,4 FE™~
5,2% Caminhdes *

- g

Avenida cel. Travassos — Rua Guia Lopes
(Rotatoria Prefeitura)



Pesquisa transporte publico - Onibus

Foram realizadas 1.274 pesquisas
repartidas entre as 10 linhas.

64% dos usuarios sao mulheres. Isso
demonstra um desequilibro de género
no uso do transporte coletivo e o
veiculo privado motorizado, onde a
proporgao € inversa.

O tempo médio dos deslocamentos de
6nibus sdo 25,8 minutos. O valor mais
repetido sdao os 20 minutos, e a
distribuicdo dos tempos de percurso
mostra como a maioria dos usuarios
(35%) realiza percursos de 15-20
minutos.

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0

R

Tempo do percurso

0-5 5-10 10-15 15-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45 45-50 50-55 55-60 Acima
60



Pesquisa transporte publico - Onibus

A matriz de deslocamentos interna em Novo Hamburgo demonstra a poténcia
do centro como polo gerador de viagens. O bairro centro gera 43% dos
deslocamentos que diariamente realizam-se de 6nibus (10 linhas de maior
demanda) e recebe 46% dos deslocamentos.

Canudos é o segundo bairro com mais deslocamentos de 6nibus. Gera 18,8%
do total e recebe 17,9%. Obviamente a relacdo de mobilidade com mais
deslocamentos é Canudos — Centro e centro — Canudos.

As outras relagdes de mobilidade significativas sao Boa Saude — Centro,
Centro — Boa Saude e Roselandia — centro.



Pesquisa transporte publico - Onibus

« Em geral os usuarios acham que
a frequéncia tem que ser

melhorada (28%) em primeiro GiguelVoes mellararias

lugar, seguido do custo — tarifa 70,0%
(24%) e o conforto (18%). gggj
40,0%
« Se analisarmos somente 0 que 0s  30.0%
usuarios responderam em e I II 0
primeira opcao, a frequéncia &, 0,0% I = =
com muita diferencia, o principal & & & @‘}@O
item a melhorar (60%). & © & & &
& 0‘\(\0 b

» 48% dos pesquisados acha que o
servico é bom ou muito bom. 18%
acham que é ruim.

ETotal m12opcao



Pesquisa pedestres e ciclistas

» Foram realizadas 1.082 pesquisas

« Se analisarmos o género dos usuarios da bicicleta e pedestres observa-se como o uso
da bicicleta é principalmente masculino (81%), enquanto os pedestres estdo mais
equilibrados (54% mulheres — 45% homens).

Género usuarios da bicicleta Género - Pedestres

90

® Homem = Mulher = Homem = Mulher



Pesquisa pedestres e ciclistas

« O tempo médio de um

percurso a pé é de 18,4 Tempo do percurso
minutos 30,0%
25,0%
« O tempo dos percursos da
bicicleta é de 20,15 minutos. 20U
150% el
* 75% dos deslocamentos a pé i B
estao abaixo dos 20 minutos J ' ‘ .......
o S B E BB 4 I
., A B B EEE_BE=sER--. K- .‘
* 66% dos deslocamentos de 0,0% _
. ~ . 0-5 5-10 10-15 15-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45 45-50 50-55 55-60 Acima
bicicleta estao abaixo dos 20 60
mantOS EEN A pé W Bicicleta  ceeeeeee Lineal (A pé)  «revveees Lineal (Bicicleta)

« A maioria dos deslocamentos a
pé estao entre os 0-10 minutos
e 0s de bicicleta entre os 5-15.



Pesquisa pedestres e ciclistas

O que melhoraria ? Pedestres
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Carro flutuante e retardamento

Cada um dos percursos foi
realizado no horario de pico
da manhéa e da tarde.

A pesquisa de velocidade e
retardamento foi realizada
nos mesmos 10 percursos,
com o objetivo de levantar o
tempo médio gasto nos
percursos, além das
informacgdes relacionadas a
localizacgao, duragao e

. motivo de paradas ou
S . atrasos.

— Ae O Mawrco Cardoso - B Gusa Lopes.
— A, Sate G Setembes - Av. Cel Trrvassos - (8

w— WL Priemewo de Margo

& Mndo hovo
— R Bk G Canr SO
— I Primeiro de Margo - Au. Nagoes Uniday

73 uime mumara

[ wores




Carro flutuante e retardamento

As velocidades pesquisadas tém uma variancia entre os 35,7 km/h e os 9,7 km/h.

Dependendo das horas pico e do trecho percorrido as diferencias sao grandes.

Velocidades

N. Becker

M.Card - G. Lop

7. Set. - Cel. Trava.

B. Gusmao

Primeiro Marco

[Pedro Adams Filho

Marcilio Dias

Bento Gongalves

Nacdes Unidas

Joaquim Nabuco

Velocidade mais alta

25,17

2846

32,75

27,16

35,72

27,73

204

27,31

2832

228

Velocidade mais baixa

21,57

25,07

25,14

22,85

24,68

2580

165

24,05

15,70

9,69

27,58

21,11

Normalmente as paradas realizadas no percurso sao devidas aos semaforos e

normalmente em uma fase de verde os veiculos conseguem passar.

A zona centro e a rotatdria da prefeitura sdo os pontos com maior congestionamento nas
horas pico, sobretudo no periodo da tarde.




Rotacao estacionamento

Foram analisadas 17 zonas de rotacao
entre as 6h e as 22h.

T P

Perimetro ou Rua Ocupagao .emp.o perma.nencna

inferior 30 minutos
Perimetro 1 71,0% 65,4%
Perimetro 2 79,0% 55,4%
Perimetro 3 80,0% 65,7%
Perimetro 4 74,0% 56,5%
Perimetro 6 65,0% 63,0%
Perimetro 8 61,0% 57,3%
Perimetro 16 68,0% 56,6%
Perimetro 17 58,0% 65,9%
Perimetro 19 67,0% 61,7%
Perimetro 21 67,0% 53,4%
Perimetro 23 55,0% 59,8%
Perimetro 24 70,0% 54,0%
Média 67,9% 59,6%

T P

Perimetro ou Rua Ocupagao .emp.o perma.nencna

inferior 30 minutos
Rua 7 setembro 56,0% 47,2%
Rua Bartolomeu Gusmio 68,0% 78,8%
Rua Bento Gongalves 47,0% 51,0%
Rua Federico Linck 22,7% 55,0%
Rua Joaquim Pedro Soares 42,0% 73,5%
Rua Mauricio Cardoso 62,0% 61,1%
Rua Tupi e Benjamin Constant 71,0% 62,1%
Média 52,7% 61,2%




DIAGNOSTICO URBANO - Dinamica de Crescimento

Velha |

Perimetro Urbano

G Estén

22.768 ha
7.548 ha

»
-\

Novo Hamburgo

Perimetro urbano

Area ambiental

Malha urbana
populacao

populacao total: 238.940 pessoas

—==7  legenda
"~1 Novo Hamburgo
==~ Linha Férrea
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e
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AICN
Areas de Alagamento

Curvas de Nivel




Dinamica de Crescimento
Densidade Populacional

- 3 % da populacao no Bairro Centro
- 22% em areas distantes até 2 km do Centro
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Distancia do Centro

_\\/

Um pedestre em 10 minutos percorre a

\d' g

istancis

de 0,8Km, enquanto que um ciclista percorre no

2 mesmo tempo 3,2Km.
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Ocupacao do solo /\/-,\{

O nucleo urbano central constitui um
territorio de continua urbanizagao, .
resultado de expansao entre nicleo
fundador da cidade e a ocupacao dos
espacos intersticiais das vias que
unem estes dois espacos.

A expansao possui essa forma
continua, pouco fragmentada,
delimitada pela BR 116, RS 239 e o
limite da Varzea do Rio dos Sinos,
para além deste nudcleo, constituem-
se as manchas semi-continuas que
seguem as vias que ligam Novo
Hamburgo aos nudcleos urbanizados -
dos municipios limitrofes. )



Ordenamento territorial

Legenda

APA

Areas com caracteristicas de protegio ambiental. Os Dispositivos urbanisticos preveem
baixa intensidade de ocupacdo e uso do solo e permite usos que nado interfiram com a
protecdo e preservagdo das condigdes ambientais;

-1 Novo Hamburgo
=== Linha Férrea
- Estacdo Trensurb

ZM

— Curvas de Nivel

Trata-se da area mais extensa do territdrio municipal. AS diretrizes de ocupacdo desta area
respeitam as caracteristicas e a infraestrutura local, assim como uso adequado as
densidades de ocupacdo maximas e minimas previstas. Estd zona é subdivida de a partir
de uma setorizagdo.

/

Zl

Area prioritaria para ocupacdo industrial, onde j& hd ocupac3o de algumas industrias. Para
estas areas os dispositivos urbanisticos preveem ocupagdo com lotes de dimensées ,
compativeis com as caracteristicas e a infraestrutura local, assim como uso adequado;

ZAP

Areas com caracteristicas rurais. Os dispositivos urbanisticos preveem ocupacdo com
glebas compativeis com a ocupacdo e de uso agropecuario, agroindustrial e extrativista.

o
—_
N

3 km

Macrozonemento Plano Diretor Urbano e Ambiental. Fonte: Prefeitura de Novo Hamburgo




Ordenamento territorial

Para garantir uma
ocupacao mais
uniforme do
territério é
importante que
outros instrumentos
como a cota de
solidariedade sejam
aplicados no
municipio, para que
o indice de
aproveitamento nao
seja o unico fator
de concorréncia

do solo urbano.

&

Estancia Vel

=== Linha Férrea

. Estagdo Trensurb
Curvas de Nivel
G Hidrografia i
7 I Pracas ||

Il Condominios Previstos Il
indice de Aproveitamento Il
B 4.00 -
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TERRITORIO

PLANO DIRETOR

PROJECAO

PROGNOSTICO

Setor Miscigenado 4 — SM1

41.887 3,0 1.798,6 ha
9% 4 /-
ss
Area SM1 % Municipio % ZM Ne de domicilios  Média domiciliar Area Lotes
Usos Taxa de Ocupagao: 75%
. Habitacio Comércio e Sevigo Industria
] > 240 @ >2e0m Area do Lote: 300 m?
[ 290> 960 m? [ 230 > 960 m”
. ) R indice de Apoveitamento: 2
<960m [ <ssom
. Primaria
Critérios: 117.683 305.975
60% Residencial, 35% Comérciale /,A-
Servicos, 5% Equipamentos _ ﬁ {30 T |' /
300 m*,
s 188 %

2,6 Habitantes/Domicilio Domicilios  Populagao Crescimento

!r’ Legenda

C__i Novo Hamburgo
=== Linha Férrea
Esta¢do Trensurb
i Curvas de Nivel
I Hidrografia
M Pracas
I Area de Interesse Ambient:
Zoneamento
N\ I sma
| z



TERRITORIO

PLANO DIRETOR

PROJECAQ

PROGNOSTICO

Setor Centro Comercial - SCC

2.790 2,0 69,41 ha
S ;
0,4% 25% f‘
Area SM1 % Municipio % ZM Ne de domicilios ~ Média domiciliar Area Lotes
Usos Taxa de Ocupagao: 75%
. Habitagao Comércio e Sevigo Industria
0] >230m? [ > 290 m* Area do Lote: 300 m®
[ 240 > 960 m? [ 230> 960 m*
. indice de Apoveitamento: 4
2] <s60m [] <seom
. Primaria
Critérios:
rienes 15.165 39.429
50% Residencial, 45% Comércial e /
Servigosy 5% Equipamentos I-’zs%
2
300 M? e 'I '
444 %
2 ,6 Habitantes/Domicilio Domicilios Populagao Crescimento

MAPA

A

i Nova Hamburgo
== Linha Férrea i
+ - Estacdo Trensurb
Curvas de Nivel
B Hidrografia
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I firea de Interesse Ambiental .
Zoneamento
-




PROGNOSTICO

Lomba Grande - SLG, Wallahai, Rotermund

. 2,9 789,90 ha

=

=

e

&

=

Ne° de domicilios  Média domiciliar Area Lotes

Usos Taxa de Ocupacio: 30% e 50%

g . Habitagao Comércio e Sevigo Industria

E O > 240w [ > 290m Area do Lote: 300 m®

a [ 240> 960 m® [ 240> 960 m® indice d :

% Bl <ssor> ] <ssom ndice de Apoveitamento: 1

B | unifamiliar  Multifamiliar . Primaria * Permitido em Rotermund
Catak: 10.062 26.161

.g. 75 % Residencial, 20 % Comércial e

o | Services, 5% Equipamentos Q "

Bl oS 1

E 500 me 1 oooom Lote 51 9 0};
2 ,6 Habitantes/Domicilio Domicilios Populagao Crescimento




PROGNOSTICO @

Estdncia Velha
{

Campo Bol

Legenda
__1 Novo Hamburgo
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PROGNOSTICO

)

&

Esténcia Velha

Tendéncia de
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PROGNOSTICO

Novo Hamburgo Rio Grande do Sul
Ano Taxa de Cresc. da Taxa de Cresc.
Populacdo Total Pop. Total P (%) Populacdo Total | da Pop. Total P (%)
(% a.a) (% a.a)

1991 205.668 2,25% 9.138.670 41,32%
2000 236.193 1,55% 2,32% 10.187.798 1,21% 40,61%
2010 238.940 0,12% 2,23% 10.693.929 0,49% 39,05%
2018 246.452 0,39% 2,18% 11.329.605 0,72% 38,08%
2023 251.266 r 0,79% 2,18% 11.546.505 0,38% 37,49%
2028 261.380 0,79% 2,23% 11.695.959 0,26% 36,95%
2033 271.900 0,79% 2,31% 11.767.342 0,12% 36,44%

Projecdo da Populacdo Novo Hamburgo e Rio Grande do Sul. Fonte: IBGE, Censo Demogrdfico 1991/2010 e projecdo da populacdo
do Brasil e Unidades da Federacdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 de 2013; Elaboracdo: IDOM
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Caracterizagao
da Mobilidade

N3o Motorizados
Tensporte [N Diagnssico [ -
Coletivo . : A5
' Populacional
Veiculo Privado
Motorizado
Ocupacgao
Uieie OBJETIVOS

DIRETRIZES

Planejamento Pedestres Bicicletas Transporte  Transporte Gestdo da
Urbano Coletivo Privado mobilidade
Motorizado Urbana

Capacidade de
Adensamento




Objetivos gerais do plano de Mobilidade

e Fomentar um urbanismo que favoreca os deslocamentos nao motorizados;

e Converter o pedestre no principal protagonista dos deslocamentos de
vizinhanga;

e Favorecer e valorizar o uso da bicicleta;

e Converter o transporte coletivo no principal meio de transporte da
mobilidade na cidade;

e Regular a circulacao de veiculos motorizados;
e Melhorar a seguranca viaria;

e Fazer da formacdo dos gestores publicos e da informagao ao cidadao as
chaves para uma mobilidade sustentavel.



Sustentabilidade
Contempla ao mesmo tempo o meio ambiente e a economia. O meio ambiente diz
H H respeito a gestdao ambiental, as normativas de preservagdo ambiental, eficiéncia
DI retrlzes energética a economia esta relacionada a eficiéncia do transporte publico, escolha
pelo investimento no transporte ativo e a relagdo investimento inicial custeio das
infraestruturas.

Acessibilidade
A acessibilidade ndo se trata de um conceito univoco, ele pode ser definido como a
possibilidade/capacidade de um lugar ou qualquer outra coisa (transporte, redes,
equipamentos como exemplo), ser acessivel a um individuo, ou seja, que qualquer
um seja capaz de atingir, utilizar, compreender. A definicdo é bastante, iremos
trabalhar mais precisamente com a acessibilidade espacial das pessoas desta forma
comportaréa questdes relacionada a mobilidade e ao acesso.

A fim de alcancar tais objetivos a
seguir serao apresentadas as
diretrizes propostas para o PlanMob
de Novo Hamburgo

Seguranga

A seguranga possui um carater estruturador e dinamizador, trata-se de um duplo
desafio do aporte de criar uma cidade com mais seguranga para pedestres,
ciclistas e uso do transporte motorizado e a partir disto gerar uma cidade com
mais vitalidade e pessoas na rua fomentando a seguranga publica. Desta forma é
necessario melhorar a seguranga de todos os tipos de deslocamento.

Quatro Estratégias Transversais

A  estruturagdo da  proposta R——

Considera' A chave para alcan¢ar a mobilidade sustentavel é a educagdo da populagdo a

" partir da promogdo de informagdo a populagdo para que ela possa fazer
adequadamente suas escolhas em termos de deslocamento. Assim como
realizar agbes para promover a mobilidade ativa.

T s

4 diretrizes transversais

e 6 diretrizes tematicas

I 71
o A s

@,
600’_"
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)

Planejamento Pedestres Bicicletas Transporte Transporte Gestdo da
Urbano/ Coletivo Privado mobilidade
Motorizado Urbana

6 Diretrizes Tematica



Diretrizes — Planejamento urbano @

Planejamento
Urbano

e Favorecer a ocupacao urbana compacta e densa restringindo a expansao
dos limites urbanos a fim de minimizar o tempo gasto nos deslocamentos
e favorecer os meios de deslocamento sustentaveis;

e |ncentivar o adensamento da area central;

e Evitar loteamentos afastados da area urbana consolidada principalmente
no que concerne o bairro ainda pouco ocupado de Lomba Grande;

e Garantir a permeabilidade do territério — evitar condominios fechados e
quadras superdimensionadas;

e Encorajar o uso do solo misto nos bairros (habitacional — comércio —
servicos) evitando o aumento do tempo dos deslocamentos;

e (Criar centralidades urbanas nos bairros;

e Propor normas urbanistica que favorecam a mobilidade urbana
sustentavel.



[ ]
Diretrizes - Pedestres

Pedestres

* Incentivar a criacao de centralidades nos bairros

« Garantir de forma prioritaria condicoes adequadas para os pedestres nas zonas de
maior concentracao e com maior nivel de vulnerabilidade para estes (escolas,
centros de saude, Centros Comerciais)

« Criar eixos de conexado de pedestres entre os diferentes bairros do municipio
garantindo condicées minimas para 0s usuarios;

« Melhorar as condi¢cdes das calcadas de forma geral na cidade;
« Melhorar as condi¢cdes das travessias de pedestres (faixas de pedestre).



(]
Diretrizes — Bicicletas e transporte coletivo
p

Bicicletas

e Planificar uma rede de faixas de bicicleta (ciclovias, ciclofaixas ou ciclorrotas);
e Criar estacionamentos de bicicletas em pontos geradores de trafego;
e Promover campanhas de incentivo ao uso da bicicleta (Promocao e educacao)

e Propor uma rede eficiente (6nibus); muny
e Melhorar os parametros de operacao de forma que repercutam na melhoria t...cporte
do SerViQO; Coletivo

e Melhorar as condi¢cdes dos pontos de parada e divulgar informacao sobre
0S servicos prestados aos usuarios de forma regular;

e |[ntegrar as diferentes redes e favorecer sua complementaridade;
o Estabelecer a integracéo tarifaria;

e Organizar o transporte coletivo interurbano no interior de Novo Hamburgo,
visao metropolitana.



Diretrizes — Transporte privado motorizados a

Transporte

e Racionalizar o uso do veiculo privado e ordenar 0S €esSpPacoS  ivado
dedicados a este modal em algumas zonas da cidade. Esta diretriz Votorizade
também permite ganhar espaco para outros usuarios da via publica
como o transporte coletivo, os pedestres, e as bicicletas;

e Reorganizar o estacionamento em determinadas areas da cidade
para conseguir uma politica coerente com a mobilidade sustentavel,

e Registrar o numero de acidentes 0;
e Prever o0 uso de novas tecnologias na gestao do trafego;



Diretrizes — Gestao da mobilidade urbana E

Gestaoda

Para o desenvolvimento de todas as propostas do plano, € necessario mobilidade
planejar a sua gestao. Neste sentido, € necessario: Urbana

 |dentificar os gestores responsaveis pela implementacéao do plano

« Dota-los de ferramentas adequadas para que possam realizar seu
trabalho em condi¢cOes adequadas.

« Governanca do Plano.






